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一、单选题 
1. 运输按中途是否换装可分为直达运输与（ A  ）。 
A. 中转运输  B.联合运输  C.集货运输  D.配送运输 
2. 运输费用最低的是（ D  ）。
A. 航空运输  B.管道运输  C.铁路运输  D.水路运输
3. 货物通风不具有以下哪些作用（ D  ）。
A.消除有害气体             B.保持足够氧气   
C.排除水分               D.去处杂质
4. 人力托盘搬运车俗称（  C ）。
A.地龙      B.地虎       C.地牛      D.步行叉车
5. 标准集装箱指一个长度为（ A  ）的集装箱 
A.20FT     B.30FT      C.40FT     D.10FT
6. 仓储最基本的任务是（ A  ）。
A.流通调控    B.数量管理     C.质量管理    D.物资存储
7. 在库存控制中，对A类货物的管理方法是（ D  ）。
A.同供应商建立良好关系  
B.采用定期订购法或定量混合的订购方式
C.减少这类货物的盘点次数  
D.给予最低的优先作业次序
8. （ D  ）是指建储一次(消耗完了不再重新补充)的库存。
A.安全库存     B.季节性库存    C.投机库存    D.单期库存
9. 货物在装运到交货之间，存货存放于运输设备中指的是（ D  ）。
A.共用仓库                      B.自建仓库      
C.合同仓库                      D.运输中的存储
10. 库存是处于（  A ）的物品。
A.储存状态                      B.运输途中      
11. 货品验收检查一般在配送中心哪项作业中是必不可少的作业环节（ A  ）。   
A.进货作业      B.分拣作业       C.配货作业   D.送货作业
12. 商品养护的工作方针是（  B ）。
A.了解商品性能，合理选择条件
B.以防为主，防治结合
C.维护商品质量，保护商品价值
D.严格把关，仔细检查
13. 以下哪种理货计数方式最为便捷（ A  ）。
A.自动理数     B.划钩计数       C.小票理数   D.点垛计数
14. 供应物流、销售物流、生产物流、回收物流和废弃物物流，是按照（  D ）分类。
C.仓库里                        D.物流企业中
A．企业生产流程                 B．职能
C．物流系统性质                 D．作用
15. 实行ABC管理中，A类物品占总数的（  B ）货物。
　  A．70%左右，价格低       B．10%左右，高价值
C．20%左右，各类         D．50%左右，重点
16. 若干个配送企业开展协作，在核心企业的统一安排调度下，各个配送企业分工协作、联合行动，共同对某一地区的用户进行配送，称之为（ B  ）。
A. 独立配送模式            B. 共同配送模式
C. 集团配送模式            D. 商流、物流一体化配送模式
17. 为了使配送作业有章可循，成为例行事务，做到忙中有序，需要制定（ D  ）。
A．每年配送计划            B．特殊配送计划
C．配送主计划              D．每日配送计划
18. 铁路和水运适于长距离、大批量的干线运输，运输货物适于“重、厚、长、大”，经济运输里程为（ B  ）以上。 
A．100~200公里             B．200~300公里
C．300~400公里             D．400~500公里
19. 装卸搬运是一项重体力劳动，很容易超过人的承受限度。如不考虑（  D ），容易发生野蛮装卸和乱扔乱摔的现象。
A．货物因素                 B．设备因素
C．环境因素                 D．人的因素
20. 根据实际运输要求，将不同的运输方式组合成综合性的一体化运输，称之为（ D  ）。
A．综合运输   B．联合运输   C．连续运输   D．多式联运从货运21.量大小来分货物可分为大宗货物与（ A  ）。
A. 件杂货物  B.普通货物  C.贵重货物  D.箱装货物
22.运输能力最大的是（ A  ）。
A. 水路运输  B.公路运输  C.铁路运输  D.航空运输
23.我国托盘标准尺寸优先推荐使用的是（ C  ）。
A.1000MM*1000MM             B.1100MM*1000MM  
C.1200MM*1000MM            D.1200MM*1100MM
24.轻型货架指每层的载重量在多少公斤以下的货架（  D ）。
A.150KG     B.200KG    C.100KG    D.300KG
25.仓库中的油类货物着火时应用（ D  ）灭火 
A.水                       B.泡沫灭火剂  
C.沙子                     D.二氧化碳灭火剂
26.按功能划分，仓储分为（ D  ）。
A.企业自营仓储、商业自营仓储、公共仓储和战略储备仓储
B.普通物品仓储和特殊物品仓储
C.储存仓储、物流中心仓储、配送仓储和运输转换仓储
D.保管式仓储、加工式仓储和消费式仓储
27.先进先出就是指（  A ）。
A.先入库的商品先出库  
B.后入库的商品先出库
C.积压的商品先出库  
D.在仓库入口处的商品先出库
28.共同配送难以实施最关键的原因是（  A ）。
A.参与人员多而复杂，企业机密有可能泄漏  
B.难以进行商品管理
C.经营协调困难  
D.收益、成本的分配难以平衡
D.收益、成本的分配难以平衡
29.季节性储备是为了适应（ A  ） 的季节性要求所建立的储备。
A.用料        B.市场        C.货源供应     D.气候
30.下列（ D  ） 不是库存管理面临挑战的原因。
A.产品寿命周期越来越短  
B.产品品种数飞速膨胀
C.对交货期的要求越来越高  
D.企业面临国际化的竞争
31.以下哪些是检验电器产品的方法（ A  ）。
A.视觉检验    B.听觉检验    C.嗅觉检验    D.运行检验
32.配送路线优化所采用节约里程法，最直接体现的配送管理目标是（  C ）。 
A.效益最高    B.成本最低    C.路径最短    D.吨公里最小
33.流通包含商流、物流、资金流和信息流。其中资金流可以认为从属于（ A  ）。
A．商流        B．物流       C．信息流      D．销售物流
34.（ C  ）可以实现从发货人到受货人之间门对门直达运输。
A．航空运输    B．铁路运输   C．公路运输    D．水路运输
35.包装的（ B  ）是现代物流的重要标志，也是单元化物流的基础。
A．机械化、自动化            B．单元化、标准化  
C．轻薄化、单纯化            D．规格化、集装化
36.针对大量而且稳定生产的汽车、家用电器、机电产品的供应物流的特点，可以采取（ A  ）。
A．定时定量配送              B．定时定路线配送
C．准时配送                  D．日配
37.运输成本在物流总成本中的比例高达（  C ）。
A．60%         B．50%        C．40%          D．30%
38.（  C ）长期以来被看作物流活动的两大支柱。
A．仓储和配送                B．运输和装卸  
C．仓储和运输                D．运输和配送
39.在一定条件下，水路运输费用只相当于铁路运费的（  B ）。
A．10~20%      B．20~30%     C．30~40%       D．40~50%
40.在铁路全路正式营业线上都适用的统一运价，也是货物运价的基本形式。它属于（  C ）。
A．特定运价     B．基本运价    C．普通运价    D．差别运价
二、多选题 
1. 物流中的物包括（ AB  ）。
A.有形的实体         B.无形的服务       C.有偿的服务  
D.无偿的服务         E.精神
2. 好的物流服务由一系列“正确行为”为保证，它们是指（  ABC ）。
A.正确的时间         B.正确的数量       C.正确的价格
D.正确的运送方式     E.正确的结束
3. 对物流的认识存在于对物流活动全过程中各环节的（ ABD  ）。
A.计划               B.领导             C.实施  
D.协调与控制         E.反馈
4. 下列物流活动属于微观物流的有（ ABCE  ）。
A.企业物流           B.生产物流         C.生活物流
D.全球物流           E.废弃物物流
5. 从物流服务对象角度可将物流划分为（  AB ）。
A.社会物流           B.企业物流        C.国际物流  
D.国内物流           E.区域物流
6. 从物流在经济中的运行角度可将其划分为（AB   ）。 
A.宏观物流          B.微观物流         C.社会物流  
D.企业物流          E.第三方物流
7. 第三方物流是由（  DE ） 组织的物流活动。
A.买方              B.销售者           C.生产者  
D.专业化物流服务商  E.买卖双方之外的第三方
8. 根据运作主体的不同，可将物流的运作模式划分为（  ABCD ）。 
A.第一方物流           B.第二方物流        C.第三方物流  
D.第四方物流           E.企业物流
9. 供应链物流是企业之间（ ABC  ）流动。
A.物资                 B.信息              C.资金  
D.技术                 E.人力资源
10. 物流发展经历了（ ABCD  ）阶段。
A.工场物流            B.设施物流           C.企业物流  
D.供应链物流          E.世界物流
1. （ABCD   ）是物流自动化系统中主要组成部分。
   A.自动存储系统        B.自动导引车       C.电子扫描器  
D.条形码              E.地理信息系统
2. 在物流领域中通常采用（  ABCD ）等技术手段实现速度经济这一目标。
   A.直达运输            B.联合运输         C.看板
D.专门路线配送        E.库存规划
3. 空间效用有以下几种具体形式（ ABD  ）。
   A.从集中生产场所流入分散需求场所  
B.从分散需求场所流入集中生产场所
   C.从高价值生产场所流入低价值生产场所  
D.从低价值生产场所流入高价值生产场所
   E.从需求地向非需求地移动
4. 时间效用通过物流获得的形式有（  CDE ）。
A.浪费时间            B.提前时间        C.延长时间
D.弥补时间            E.缩短时间
5. 物流系统的基本效用包括（ BCD  ）。
A.物质效用            B.时间效用        C.空间效用
D.形质效用            E.极化效用

三、判断题
1. （  对 ）粮食可以用通风、摊晾、日晒、或烘烤的方式防止霉变。
2. （  错 ）食品、烟草是不能用辐射的方法来防腐的，因为放射性物质对身体有害。
3. （ 错）除氧剂防腐主要是把食品中的氧除去。
4. （ 对  ）紫外线、微波杀菌防腐的原理是一样的。
5. （ 错  ）大多数霉菌喜欢生长在碱性环境中即Ph=8^ 10。
6. （ 对  ）堆放货物时，应保持货物的正面朝向通道。
7. （  对 ）剧毒危险品发生被盗、丢失、误用，立即向当地公安部门报告。 
8. （ 对  ）粮食具有燃烧、爆炸性。
9. （  对 ）无效合同是指从订立起就无效的合同。
10. （  对 ）在签发仓单时只能凭仓单提货。
11. （  错 ）仓储物的任何耗损和短少，保管人都应该予以赔偿。
12. （   错）进货作业中，无需对在进货时间内流经的车辆数进行调查。
13. （ 错）仓储企业不能进行物流组织。
14. （  错 ）仓储的对象是生产资料。
15. （  错）仓库内的中枢指挥中心对进行有效地仓储管理作用不大。 
16. （ 对  ）理货员负责检验货物的包装、标志，对出货待运的货物进行包装、拼装、改装或加固包装，对经拼装、改装和换装的货物填写装箱单。
17. （ 对  ）配送成本是配送过程中所消耗的各种活劳动和物化劳动的货币表现。
18. （ 对  ）自燃物品是指燃点低，在空气中容易发生氧化反应，放出热量而自行燃烧的物品。
19.（  对 ）为了确保配送业务的快速进行，储存管理的基础工作就是要对储存空间进行合理的规划与分配。 
20.（ 对  ）直接补货是将需要补货的货品直接送入动管拣货区，而不需经保管区再转送的补货。
四、案例分析（每小题25分，共50分）
2019年某物流公司仓库由于备货时不够仔细，导致错发货，将货主计划近期只在B地区销售的品种发送至异地，从而打乱了货主的整个营销策略，使货主的预期目标不能实现。根据合同中的有关条款，该物流公司将赔付高达10万元的罚款，后经与货主多次协商，对方做出了较大让步。
请分析回答下列问题:
(1) 你认为该仓库问题出在哪些环节上? 
(2) 商品出库时有哪些要求? 
答：(1)问题出在商品出库环节上，主要是备料上，同时也说明出库重要的两个环节即点交和复核工作没有做好。
    （2）商品出库的基本要求①按程序作业②坚持先进先出原则 ③必须及时、准确，保证需要，尽量一次完成，以防差错④要符合运输要求
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